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Regulamin sprzedazy ustug cyfrowych online, Studio JM Records
ul. Danuty Siedzikéwny 53, 51-214 Wroctaw

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady sprzedazy ustug cyfrowych online.

a). Sprzedaz ustug odbywa sie zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie
(dalej ,Regulamin”), ktéry dostepny jest on-line na stronie internetowej www.jmrecords.pl
b). Sprzedaz jest organizowana przez Studio Nagran JM Records Jacek Markuszewski z
siedziba: ul. Danuty Siedzikéwny 53, 51-214 Wroctaw NIP: 8942565031 REGON: 020573542.
(zwanym dalej ,,Organizatorem?”).

Za posrednictwem strony www.jmrecords.pl Ustugodawca swiadczy na rzecz Klientow ustugi
droga elektroniczng, tzn. na odlegtosé, bez jednoczesnej obecnosci stron poprzez przekaz
danych.

Niniejszy Regulamin okresla ogolne zasady i warunki korzystania ze strony www.jmrecords.pl
w szczegodlnosci zasady sprzedazy produktow lub ustug (cyfrowych), dostepnych na stronie
internetowej www.jmrecords.pl, zasady odstepowania od umowy oraz sktadania reklamaciji.
Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentéw, jak i do Przedsiebiorcow.
Akceptujac niniejszy Regulamin Klient wyraza zgode na jego wszystkie postanowienia i
zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Wiasciciel nieodptatnie udostepnia Klientowi Regulamin przed zakupem jakichkolwiek
produktéw lub ustug (cyfrowych), zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Tres¢ niniejszego Regulaminu moze zostaé przez Klienta wydrukowana, zapisana na nosniku
lub pobrana w kazdej chwili ze strony www.jmrecords.pl

Niniejszy Regulamin uwzglednia przepisy prawa polskiego oraz prawa Unii Europejskiej w
zakresie w jakim jest to wymagane, a w szczegdlnosci:

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.

. Ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o

Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2019 poz. 123, 730).

. Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2019 poz. 134, 730).
12.

Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. Nr 24, poz.
83)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych, w skrocie RODO).

Klient obowigzany jest do korzystania z produktéw lub ustug (cyfrowych) dostepnych na
stronie www.jmrecords.pl w sposdb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami, w szczegdlnosci
z poszanowaniem ddbr osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci intelektualnej Wtasciciela
oraz 0sob trzecich.

Klient nie moze zawrze¢ umowy pod pseudonimem albo anonimowo.

Administratorem danych osobowych Klientéw jest Wtasciciel strony. Dane osobowe sg
przetwarzane w celach i zakresie wskazanych w Polityce Prywatnosci, opublikowanej na
stronie www.jmrecords.pl Korzystanie ze sklepu internetowego jest catkowicie dobrowolne,
podanie danych jest warunkiem realizacji Swiadczen przez Wiasciciela.

§ 2 DEFINICJE

Ustuga Mix Mastering Online: w ramach tej ustugi, zaleznie od zakupionej wersiji, Klient
otrzymuje gotowy miks i mastering w okreslonej ilosci sladéw. Po sfinalizowaniu miksu Klient
moze otrzymacé wersje instrumentalng i a-capella. Wszystkie materiaty, pliki i wersje miksu
dostepne sg w przestrzeni cyfrowej (chmurze) przez caty okres trwania ustugi, a caty projekt
przechowywany jest w archiwum studia zapisany i skompresowany do formatu zip.

Liczba poprawek w ramach danej ustugi jest okreslona w opisie oferty na stronie lub w
ustaleniach mailowych; w przypadku rozbieznosci wigzgce sg ustalenia mailowe.

Produkcje muzyczne: w ramach tego Produktu Klient otrzymuje Produkcje muzyczne, ktore sg
juz profesjonalnie zmiksowane i gotowe do uzycia oraz licencje do uzytku tych produktow, na
zasadach okreslonych w licenciji.
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Pakiety Sesji Nagraniowych: w ramach tej ustugi, zaleznie od zakupionej wersji, Klient
otrzymuje pakiety nagraniowe do wykorzystania w studio nagraniowym JM Records, wersje
pakietow sg nastepujgce: Pakiet Basic, Pakiet Premium, Pakiet Deluxe, Pakiet Artist.
Napisanie Tekstu: w ramach tej ustugi, Klient otrzymuje dodatkowo ustuge napisania tekstu do
skomponowane;j linii melodycznej do produkcji muzycznej stworzonej przez firme JM Records.
Voucher Podarunkowy: w ramach tej ustugi, zaleznie od zakupionej wersiji, Klient otrzymuje
pakiety voucheréw podarunkowych do wykorzystania po zakupie w studio JM Records.
Klient/Kupujacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej, dokonujgca zakupu w ramach Sklepu.

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca zakupu niezwigzanego bezposrednio z dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowa.

Regulamin — niniejszy regulamin wraz ze wszystkimi zatgcznikami stanowigcymi jego
integralng czes¢, w tym w szczegolnosci ,,Polityka Prywatnosci” lub ,,Klauzula informacyjna”.
Strona internetowa — strona znajdujaca sie pod adresem www.jmrecords.pl

Tres¢ cyfrowa — dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej.

Umowa zawarta na odlegto$¢ — umowa zawarta pomiedzy wtascicielem sklepu a klientem za
posrednictwem Sklepu, w ramach zorganizowanego systemu zawierania umow na odlegtosgé,
bez jednoczesnej obecnosci stron, z wykorzystaniem srodkdw porozumiewania sie na
odlegtos¢ do chwili zawarci umowy wigcznie.

Ustuga (cyfrowa) — ustuga oferowana za posrednictwem strony internetowej www.jmrecords.pl
z wykorzystaniem zorganizowanego systemu zawierania umow na odlegtos¢, bez
jednoczesnej obecnosci stron.

Zamowienie- czynnos¢ podejmowana przez Klienta, polegajgca na wyborze w ramach Sklepu
okreslonych produktéw lub ustug (w tym cyfrowych), zmierzajgca bezposrednio do zawarcia z
umowy sprzedazy, na warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie.

§ 3 WYMAGANIA TECHNICZNE

Korzystanie ze Sklepu Internetowego mozliwe jest pod warunkiem spetnienia po stronie
Klienta nastepujgcych wymagan technicznych: a) posiadania urzadzenia (typu komputer,
laptop, tablet, smartfon lub innego podobnego urzgdzenia) umozliwiajgcego dostep do
sieci Internet, wyposazonego w sprawny system operacyjny, np. Linux, Windows, czy iOS,
b) zainstalowania na takim urzadzeniu aktualnej wersji przegladarki internetowe;j
zapewniajgcej dostep do zasobdw sieci Internet, takiej jak: Google Chrome, Safari,
Internet Explorer, Opera, Mozilla Firefox, albo innej kompatybilnej, obstugujacej pliki
cookies, oraz c¢) posiadania aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail).

Klient moze sktada¢ zamowienia na poszczegodlne produkty lub ustugi (cyfrowe) pod
warunkiem posiadania programéw spetniajgcych nastepujgce wymagania techniczne, np.
dla produktu cyfrowego pod postacig e-booka — program obstugujacy format pliku PDF,,
pub., lub mobi.

§ 4 PRZEDMIOT SWIADCZENIA /opis produktéw/

Z Produktow lub ustug (cyfrowych) dostepnych na stronie www.jmrecords.pl moze
korzystac kazdy uzytkownik internetu.

Korzystanie z Produktow lub ustug (cyfrowych) dostepnych na stronie www.jmrecords.pl
jest albo ptatne, albo bezptatne. Klient moze wybraé kazdy produkt lub ustuge z
dostepnych na stronie wedtug uznania. Klient moze skorzystaé ze wszystkich lub
niektorych produktow lub ustug.

Komunikacja w czasie wykonywania Umowy odbywa sie pomiedzy Ustugodawca a
Klientem poprzez poczte elektroniczna.

Do Produktéw lub Ustug ptatnych dostepnych na stronie internetowej naleza

Ustuga Mix Mastering Online: w ramach tej ustugi, zaleznie od zakupionej wersji, Klient
otrzymuje gotowy miks i mastering w okreslonej ilosci $ladéw oraz poprawki miksu w zakresie
i liczbie okreslonej w opisie oferty na stronie lub w ustaleniach mailowych. Po sfinalizowaniu
miksu Klient moze otrzymac wersje instrumentalng i a-capella. Wszystkie materiaty, pliki i
wersje miksu dostepne sg w przestrzeni cyfrowej (chmurze) przez caty okres trwania ustugi, a
caly projekt przechowywany jest w archiwum studia zapisany i skompresowany do formatu

Zip.
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Produkcje muzyczne: w ramach tego Produktu Klient otrzymuje produkcje muzyczne, ktére sg
juz profesjonalnie zmiksowane i gotowe do uzycia oraz licencje do uzytku tych produktow, na
zasadach okreslonych w licenciji.

Pakiety Sesji Nagraniowych: w ramach tej ustugi, zaleznie od zakupionej wersji, Klient
otrzymuje pakiety nagraniowe do wykorzystania w studio nagraniowym JM Records, wersje
pakietow sg nastepujgce: Pakiet Basic, Pakiet Premium, Pakiet Deluxe, Pakiet Artist.

Napisanie Tekstu: w ramach tej ustugi, Klient otrzymuje dodatkowo ustuge napisania tekstu do
skomponowanej linii melodycznej do produkcji muzycznej stworzonej przez firme JM Records.

Voucher Podarunkowy: w ramach tej ustugi, zaleznie od zakupionej wersji, Klient otrzymuje
pakiety voucheréw podarunkowych do wykorzystania po zakupie w studio JM Records.

Produkcja Teledysku — ustuga polegajgca na realizacji materiatu wideo do utworu
muzycznego, obejmujgca w szczegdlnosci planowanie, nagrania, montaz, korekcje obrazu
oraz dostarczenie gotowego pliku w formie cyfrowe;.

§ 5 SKLADANIE | REALIZACJA ZAMOWIEN

1. W celu zaméwienia Produktu lub Ustugi nalezy wejs¢ na strone internetowg
www.jmrecords.pl/sklep, a nastepnie dokona¢ wyboru zgdanego Produktu lub ustugi,
podejmujac kolejne kroki zgodnie z komunikatami wys$wietlanymi na stronie.

2. Wybdr przez Klienta produktéw (w tym ich rodzaju oraz liczby) lub ustug dokonywany jest
poprzez dodanie poszczegdlnych produktow lub ustug do koszyka.

3. Celem ztozenia Zaméwienia konieczne jest podanie przez Klienta nastepujacych danych:
imienia i nazwiska (w przypadku osoby prawnej albo jednostki nieposiadajgcej
osobowosci prawnej — imienia i nazwiska osoby sktadajgcej w jego imieniu Zamodwienie)
numeru telefonu do kontaktu oraz adresu e-mail. Klient zgdajgcy wystawienia faktury
wysyta stosowny mail na adres: studiojmrecords@gmail.com . Aby dokona¢ zakupu,
konieczna jest akceptacja niniejszego ,,Regulaminu” poprzez zaznaczenie (klikniecie)
witasciwego okienka (checkbox) przy komunikacie: ,,Akceptuje regulamin”, a nastepnie
wystanie Zamdwienia poprzez klikniecie przycisku ,,Potwierdzam Zamowienie”.

4. W procesie sktadania Zaméwienia Klient dokonuje dowolnie wyboru co do formy ptatnosci
za zaméwiony Produkt lub Ustuge.

5. W trakcie sktadania Zaméwienia — do momentu klikniecia w przycisk ,,Potwierdzam
Zamowienie” — Klient ma mozliwo$¢é modyfikacji podanych uprzednio danych osobowych,
danych w zakresie wybranych przez siebie Produktow lub Ustug, zaréwno co do ich
rodzaju i liczby (ilosci), jak réwniez co do formy ptatnosci.

6. Klient dokonujac klikniecia w przycisk ,,Potwierdzam Zaméwienie”, ma swiadomosé, iz
zawarcie umowy zwigzane jest z obowigzkiem uiszczenia naleznej zapfaty.

7. Po podaniu przez Klienta wszystkich niezbednych danych do ztozenia Zaméwienia,
wyswietlone zostanie podsumowanie Zamoéwienia.

8. Wystanie przez Klienta Zaméwienia stanowi oswiadczenie woli Klienta zawarcia z
Wiascicielem Sklepu Umowy, zgodnie z trescig niniejszego Regulaminu.

9. Po ztozeniu Zaméwienia, Klient zostaje przekierowany na strone z podziekowaniem oraz
niezbednymi informacjami odnosnie realizacji zamdwienia.

10. Nastepnie klient otrzyma na podany przy zakupie adres email wiadomos¢ z
potwierdzeniem zakupu, numerem zamowienia i innymi szczegétami jego realizacji, w
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szczegolnosci informacjami o logowaniu do panelu Klienta oraz eksportu tresci cyfrowych
(materiatow).

Umowe traktuje sie jako zawartg z chwilg otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o
ktérej mowa w ust. 10 powyzej. Umowa zostaje zawarta w jezyku polskim w tresci zgodnej
z Regulaminem.

Klient, przy akceptacji Regulaminu moze wyrazi¢ dodatkowa zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych przez Wtasciciela w celach marketingowych. Taka zgoda moze tez by¢
wyrazona w zamian za uzyskanie bezptatnego produktu lub swiadczenia. Zgode wyraza
sie poprzez zaznaczenie odpowiedniego okienka. Klient moze w kazdej chwili wycofac
taka zgode. Wycofanie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Ptatnosci za Produkt lub Ustugi sg ptatnosciami jednorazowymi lub w trybie
subskrypcyjnym, odnawiane przez okres czasu wskazany w opisie danego produktu.
Okresem rozliczeniowym za dostep do Produktéw lub Ustug w trybie subskrypcyjnym jest
miesigc kalendarzowy, chyba ze wskazano inny miernik rozliczeniowy (np. jednorazowa
ptatnosc).

W przypadku rozliczania w cyklu miesiecznym lub ratalnym, po niedokonaniu zaptaty za
kolejny miesigc subskrypcja automatycznie sie anuluje i Klient utraci dostep do
nieoptaconych produktow objetych ptatnoscig ratalng. Dostep do produktéw bedzie
wstrzymany do czasu uregulowania ptatnosci. Klient bedzie mie¢ 7 dni roboczych na
uregulowanie ptatnosci.

§ 5a ZLECENIA INDYWIDUALNE

W przypadku ustug realizowanych na indywidualne zamoéwienie Klienta, Umowa moze
zosta¢ zawarta rowniez drogg mailowa.

Zakres ustug, wynagrodzenie oraz warunki realizacji sg kazdorazowo potwierdzane w
korespondenciji mailowe;.

Woptata zaliczki przez Klienta oznacza akceptacje warunkéw przedstawionych w
wiadomosci mailowej oraz niniejszego Regulaminu.

Rozpoczecie realizacji ustugi nastepuje po zaksiegowaniu zaliczki.

§ 5b PRODUKCJA TELEDYSKOW

1. Produkcja teledysku realizowana jest na podstawie indywidualnych ustalen z

Klientem, w szczegolnosci dotyczacych koncepcji, harmonogramu, lokalizacji oraz
zakresu realizacji.

2. Warunkiem rozpoczecia realizacji produkciji teledysku jest wptata zaliczki w wysokosci

ustalonej indywidualnie.

3. Zmiany koncepcji po rozpoczeciu realizacji moga wigzaé sie z dodatkowymi kosztami.
4.  Termin realizacji teledysku moze ulec zmianie z przyczyn niezaleznych od

Ustugodawcy, w szczegdlnosci z powodu warunkéw atmosferycznych, dostepnosci
lokalizacji lub oséb trzecich.

5. Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy nie obejmuje opdznien lub braku realizaciji

wynikajgcych z przyczyn lezgcych po stronie Klienta lub oséb trzecich.

6. Szczegdtowe zasady dotyczgce wykorzystania wizerunku oraz licencji do teledysku

okreslane sg w odrebnych ustaleniach lub umowie.

§ 6 WEASCIWOSCI PRODUKTOW, CENY | FORMY PLATNOSCI

Ceny Produktéw lub Ustug zamieszczone na stronie internetowej Sklepu sg cenami brutto.
Witasciciel Sklepu zastrzega sobie prawo do zmiany cen produktéw lub ustug
prezentowanych na stronie internetowej Sklepu, wycofywania oraz wprowadzania nowych,
przeprowadzania i odwotywania wszelkiego rodzaju akcji promocyjnych oraz wyprzedazy.
Powyzsze uprawnienie nie ma wptywu na Zamowienia, ktére zostaty ztozone przed datg
wejscia w zycie ktérejkolwiek ze zmian, o ktérych mowa powyze;.

Klient moze wybrac nastepujgce formy ptatnosci:

klasycznym przelewem bankowym - ptatne bezposrednio na konto Wtasciciela Sklepu,



wskazane po wymianie korespondencji mailowej pomiedzy stronami.

Przelewem elektronicznym — ptatne bezposrednio na konto Wtasciciela Sklepu za
posrednictwem systemow PayU, Przelewy24, PayPal, Blik.

Przed dokonaniem ptatnosci Klient powinien zapozna¢ sie z zasadami obowigzujgcymi u
operatora finansowego.

Dokonujgc zapfaty za Produkt lub Ustuge, Klient moze skorzystaé z przystugujacych mu
kupondéw rabatowych lub promocyjnych.

Wiasciciel doktada wszelkich staran, aby mozliwie wyczerpujgco w sposdb opisowy
prezentowac oferowane Produkty lub Ustugi. Sposdb wyswietlania u Klienta zalezy od
uzywanego systemu operacyjnego i sprzetu.

Zaliczka stanowi zabezpieczenie rozpoczecia realizacji ustugi i nie podlega zwrotowi po
rozpoczeciu realizacji, z wyjatkiem sytuacji okreslonych przepisami prawa.

Faktury dokumentujgce realizacje ustug, w tym faktury zaliczkowe i koncowe, wystawiane
sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym za posrednictwem Krajowego
Systemu e-Faktur (KSeF), o ile obowigzek ten wynika z przepiséw.

§ 7 REKLAMACJE

Wiasciciel Sklepu podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania
strony internetowe;j, platformy dostepu do Produktéw i zobowigzuje sie do usuwania na
biezgco wszelkich nieprawidtowosci w jego funkcjonowaniu.

Wszelkie reklamacje mozna zgtaszaé drogg elektroniczng do Wtasciciela Sklepu na adres
e-mail: studiojmrecords@gmail.com

Zgtaszajgc reklamacije nalezy podaé imie, nazwisko, adres e-mail, rodzaj zamowienia,
opisa¢ powdd sktadanej reklamacji oraz zgdanie w zwigzku z reklamacja.

Kazda reklamacja jest rozpatrywana w terminie do 14 (czternastu) dni od dnia jej
zgtoszenia.

§ 8 ODSTAPIENIE OD UMOWY

Prawo do odstgpienia od Umowy nie przystuguje w przypadku, gdy wykupiona Ustuga
zostanie wykonana ze strony Wtasciciela.

Prawo do odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi
odnosnie umow:

a) o swiadczenie ustug, jezeli ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyraznq zgodag
konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po
spetnieniu Swiadczenia przez Wtasciciela utraci prawo odstgpienia od umowy;

b) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy (14 dni) i po poinformowaniu go przez Wtasciciela o
utracie prawa do odstgpienia od umowy.

Spetnianie S$wiadczenia oznacza uaktywniony dostep do tresci cyfrowych przez
konsumenta (przekazanie dostepu do Panelu Klienta oraz jego aktywacja przez Klienta).
Z zastrzezeniem pkt § 8 pkt 1-2 niniejszego regulaminu, konsument, ktéry zawart umowe
na odlegtos¢, moze w terminie 14 dni kalendarzowych odstagpic¢ od niej bez podawania
przyczyny i ponoszenia kosztow.

W przypadku produktu bedacego ustuga, ktdrej wykonywanie — na wyrazne zgdanie
konsumenta — rozpoczeto sie przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy,
konsument ktory wykonuje prawo odstgpienia od umowy po zgtoszeniu takiego zadania,
ma obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od umowy. Kwote
zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego swiadczenia, z uwzglednieniem
ceny za Produkt lub Ustuge.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze by¢ ztozone pocztg tradycyjng lub mailowa,
na adresy wskazane w pkt § 2 pkt 1 niniejszego Regulaminu.

Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sig:

a) dla umowy, w wykonaniu ktorej przedsiebiorca wydaje Produkt, bedgc zobowigzany do
przeniesienia jego wtasnosci — od objecia Produktu w posiadanie przez konsumenta lub
wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku umowy, ktéra
obejmuje wiele Produktéw, ktore sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach — od
objecia w posiadanie ostatniego Produktu, partii lub czesci, polega na regularnym
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dostarczaniu Produktow przez czas oznaczony - od objecia w posiadanie pierwszego z
Produktow;

b) dla pozostatych uméw — od dnia zawarcia umowy.

Klient, zlecajgc rozpoczecie realizacji ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy, w szczegolnosci poprzez wptate zaliczki, wyraza zgode na rozpoczecie
Swiadczenia i przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadkach wskazanych w ust. 2 moze
utraci¢ prawo odstgpienia od umowy.

§ 9 PRAWA AUTORSKIE

Prawa autorskie do tresci cyfrowych udostepnionych przez Ustugodawce w ramach
Produktow, w szczegodlnosci, sampli, produkciji muzycznych jako catosci oraz ich
poszczegolnych elementéw nalezg do Ustugodawcy i objete sg petng ochrong prawng
przewidziang w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego, zaréwno prawa
Polskiego, Europejskiego, jak i innych systeméw prawnych. Ochrona praw autorskich
obowigzuje bez wzgledu na zasieg terytorialny oraz czas (trwa bezterminowo).

Zawierajgc umowe, Klient nie nabywa jakichkolwiek praw autorskich ani licencji. Warunki
licencji sg okreslone odrebng umowa lub w ustaleniach mailowych, ktérych
zaakceptowanie jest niezbedne do korzystania z utworéw Ustugodawcy.
Rozpowszechnianie tresci ktéregokolwiek z Produktéw, w szczegdlnosci sampli, produkcji
muzycznych udostepnionych przez Ustugodawce w catosci lub jakiejkolwiek jego czesci
stanowi naruszenie praw autorskich i polega odpowiedzialnosci prawnej, tak cywilnej, jak i
karnej.

Powziecie wiedzy o naruszeniu praw autorskich w jakikolwiek sposéb i w jakimkolwiek
zakresie stanowi podstawe do rozwigzania Umowy przez Ustugodawce w trybie
natychmiastowym, co oznacza automatyczne anulowanie dostepu do Panelu Klienta.
Wobec osoby naruszajgcej prawa autorskie zostang wyciagniete konsekwencje prawne.

§ 10 POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI | DOCHODZENIA
ROSZCZEN ORAZ ZASADY DOSTEPU DO TYCH PROCEDUR

Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Klienta bedacego
konsumentem z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg na stronie internetowe;j
Urzedu Ochrony Konkurenciji i Konsumentow pod adresem: https://uokik.gov.pl/
pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php.

Przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow dziata takze punkt kontaktowy
(telefon: 22 55 60 333, email: adr@uokik.gov.pl lub adres pisemny: Pl. Powstancow
Warszawy 1, 00-950 Warszawa), ktérego zadaniem jest miedzy innymi udzielanie pomocy
konsumentom w sprawach dotyczacych pozasgdowego rozwigzywania sporow
konsumenckich.

Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych
sposobdéw rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczen:

(1) wniosek o rozstrzygniecie sporu do statego polubownego sgdu konsumenckiego
(wiecej informacji na stronie: http://www.spsk.wiih.org.pl/ );

(2) wniosek w sprawie pozasgdowego rozwigzania sporu do wojewddzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej (wiecej informacji na stronie inspektora wtasciwego ze wzgledu na
miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej przez Sprzedawce); oraz

(8) pomoc powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej,
do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja
Konsumentdw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich). Porady udzielane sg miedzy
innymi mailowo pod adresem porady@dlakonsumentow.pl oraz pod numerem infolinii
konsumenckiej 801 440 220 (infolinia czynna w Dni Robocze, w godzinach 8:00 — 18:00,
optata za potgczenie wg taryfy operatora).

Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest Akademia internetowego
systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu
unijnym (Akademia ODR). Akademia ODR stanowi interaktywng i wielojezyczng strone
internetowa z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentow i przedsiebiorcéw
dazacych do pozasadowego rozstrzygniecia sporu.
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§ 11 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Wtasciciel Sklepu jako administrator danych osobowych zobowigzuje sie podjg¢ wszelkie
konieczne $rodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia, w celu
zapewnienia bezpieczenstwa wszystkich danych i treSci przekazywanych przez Klienta w
zwigzku z korzystaniem przez niego ze Sklepu Internetowego.

2. Dane osobowe Klientéw zbierane przez administratora za posrednictwem Sklepu
internetowego zbierane sg w celu realizacji Umowy Sprzedazy, a jezeli Klient wyrazi na to
zgode — takze w celu marketingowym.

3. Dane osobowe Klientéw przetwarzane sg zgodnie z postanowieniami Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz
Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000)
[zwanej dalej: ,,Ustawg”].

4. Szczegodtowe zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych Klientéw zawiera
Polityka Prywatnosci.

§ 12 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg wtasciwe
przepisy prawa polskiego oraz europejskiego.
2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji 01.01.2026r.

POUCZENIE O PRAWIE DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Pouczam, ze masz prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia
zawarcia umowy (otrzymania maila). Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia od umowy, musisz
poinformowac firme JM Records jako Wtasciciela Sklepu o swojej decyzji o odstgpieniu od
niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg na
adres: Studio JM Records ul. Danuty Siedzikowny 53, 51-214 Wroctaw lub pocztg elektroniczng
na adres studiojmrecords@gmail.com. W przypadku przestania oswiadczenia o odstagpieniu od
umowy pocztg elektroniczng na wskazany adres, otrzymasz niezwtocznie potwierdzenie
otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy droga mailowa. Mozesz skorzysta¢ z WZORU
FORMULARZA odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby zachowac termin do
odstgpienia od umowy, wystarczy, abys$ wystat informacje dotyczacg wykonania przystugujacego
Tobie prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy. W
przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracam Tobie wszystkie otrzymane od Ciebie
ptatnosci niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pozniej niz 30 dni od dnia, w ktérym zostatem
poinformowany o Twojej decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu
ptatnosci dokonam przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty przez Ciebie
uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodzites sie na inne rozwigzanie; w kazdym
przypadku nie ponosisz zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem. Jednoczesnie informuje, ze
zgodnie z art. 38 pkt 13 Ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, prawo
odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie przystuguje
konsumentowi w odniesieniu do uméw o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na
nosniku materialnym (np. dostep przez Panel Klienta, przestane za posrednictwem poczty
elektronicznej, DropBox, DyskGoogle itp.), jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za
wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po
poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy. (*tres¢ cyfrowa —
dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej).

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat:


https://www.hugizrecords.com/polityka-prywatnosci/

Studio JM Records ul. Danuty Siedzikowny 53, 51-214 Wroctaw.
Adres email: studiojmrecords@gmail.com

Ja niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy o
Swiadczenie ustug w ramach strony www.jmrecords.pl (*wskazac ustuge: ..........cccoeeeevinnenenn. )
z zachowaniem 30 dniowego terminu zgodnie z art. 27 ustawy o prawach konsumenta z dnia 30
maja 2014 r. (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 134, 730). Data zawarcia umowy t0 .........cccccveveiiiiiinenene.
IMi€ i NAZWISKO KONSUMIENTA: ...t et a e e e e e e aaeanenes
Login /adres €mMalil: .....coeueieiiie e

Czytelny podpis KONSUMENTa: ........cooininiiiii e



